CAYELi KAYMAKAMLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

S.N. | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER/ | TAMAMLANMA
YAPILAN iSLEMLER SURESI
1 3091 SAYILI TASINMAZ MAL 1-Matbu dilekge,
ZILYETLIGINE YAPILAN TECAVUZLERIN | 2-Kira kontrati, (varsa) 15 Gin
VALILIK VE KAYMAKAMLIKLARCA 3-Tapu belgesi vs. (varsa)
ONLENMESI
4483 SAYILI MEMURLAR VE DIGER KAMU | 1-Sikayet Dilekgesi
2 GOREVLILERININ YARGILANMASI 30 + 15 Gln
HAKKINDA BASVURU (Dilekgede bulunmasi gereken hususlar:
Sikayetcinin adi, soyadi, adresi ve telefon
numarasi, Sikayet edilen memurun adi,
soyadl, g¢alistigi kurum)
3 4341 SAYILI MUHTAC ERBAS VE ER 1-Basgvuru formu (muhtar onayh),
AILELERININ UCRETSIZ TEDAVILERININ 2-Askerlik Subesi Bagkanligindan, asker 15 Giin
SAGLANMASI HK. olduguna dair belge,
(MUHTAGCLIK KARARI) 3-Nifus cuzdani fotokopisi.
4 5434 SAYILI EMEKLI SANDIGI KANUNU 1-Matbu Dilekge, 15 Giin
GEREGINCE 2-Mal Bildirim Formu (2 Adet),
(MUHTAGCLIK KARARI) 3-Nifus Ciizdani Fotokopisi,
4-Ogrenci ise 6grenci olduguna dair
belge, ¢alisiyor ise bordro,
5-Saglik Kurulu Raporu (%40 ve Uzeri)
5 5510 SAYILI SOSYAL SIGORTALAR VE 1-Matbu dilekge, 15 Gin
GENEL SAGLIK SIGORTASI 2-Mal Bildirim Formu, (2 adet)
KANUNU GEREGINCE (MUHTAGLIK 3-Niifus clizdani fotokopisi,
KARARI) 4-Ogrenci ise dgrenci olduguna dair
belge, ¢alisiyor ise bordro,
5-Saglik kurulu raporu (%40 ve Uzeri),
YURT DISI BAKIM BELGESI TASDIKI Yurt Disi Bakim Belgesi formu
(Bilgisayar veya daktilo ile doldurulmus
6 muhtar onaylr) 10 Dakika
APOSTILLE TASDIK iSLEMI Vatandaslarca Lahey
Sézlesmesine taraf Ulkelere
gonderilecek olan resmi belgeler
(dari nitelikteki belgelerin
tasdikinde llgede bulunan Kamu 10 Dakika
Kurum ve Kuruluslarindan alinan
resmi belgeler ve noter tasdikli
belgelerin imza tasdik islemi vs.)
7
8 | 5651 SAYILI KANUN GEREGINCE Basvuru Belgeleri:
TICARI AMAGLA INTERNET TOPLU 1- Matbu dilekge
KULLANIM SAGLAYICI iZiN BELGESI 2- isyeri Agma ve Calisma Ruhsatinin 15 Giin

VERILMESI

asli ya da belediyeden onayli bir érnegi
3- Vergi levhasi fotokopisi

4- Ruhsat sahibinin / Sorumlu Mudarin
nifus clizdan fotokopisi,

5- Telekomunikasyon Kurumundan alinan
sabit IP sdzlesmesi,

6- TiB onayli filtre programi lisans belgesi
fotokopisi




9 | INTERNETTEN E-POSTA YOLUYLA internet aracilig ile e-mail yoluyla yapilan 30 Giin
YAPILAN BASVURULAR basvurular ve Bakanligin internet
sitesinden ilgisi nedeni ile kurulumuza
yonlendirilen ve diger e- mailler
10 | VATANDASLARDAN ELDEN VEYA POSTA | 1- Dilekge
ILE GELEN DILEKGCELER
Kaymakam ya da Yazi igleri Muduart 30 Giin
tarafindan havale edilmis dilekgeler,
Not : Adi soyadi, tarih, adres ve imza
olmayan dilekgeler isleme alinmaz.
11 | EVRAK VE DILEKGE HAVALE iSLEMI Elden veya posta yolu ile gelen resmi ivedilikle
evrak ve dilekgeler ilgili kuruma havale
edilir.
12 | INSAN HAKLARI IHLALLERI BASVURUSU | 1- Basvuru Formu 30 Giin
13 | 4982 SAYILI BILGI EDINME HAKKI 1- Bilgi edinme bagvuru formu a)Gergek
KANUNU GEREGINCE YAPILAN kisiler icin, b)Tuzel kisiler igin )
MURACAATLAR (Bilginin baska kurumdan temin edilmesi 15 Is guini
durumunda siire 30 is giinddiir.)
14 | DUGUN, EGLENCE VE AV TUFEGI Basvuru dilekcesi 5 Dakika
RUHSATI DILEKGELERI (Talep edilen konuya ait dilekce ilgili
kuruma havale edilir.)
15 | DISIPLIN CEZASINA ITIRAZ iISLEMLERI 1-itiraz dilekgesi (7 giin icinde) 30 Giin
2-Disiplin cezasi karari
3-Disiplin cezasi karari teblig-tebellig
belgesi
16 | KOY SINIRLARI ILE ILGILI ISLEMLER 1-Basvuru dilekgesi 15 Giin
2-Koylerde ihtiyar heyeti karari ve krokisi
17 | MUHTAR iZIN BASVURUSU 1- izin talep dilekgesi (Imzali, mihtirlii) 15 Dakika
(Izine ayrilan muhtara 1. azanin vekélet
etmesi asildir.)
18 | MUHTAR i_MZA o Muhtarin imza ve mihrin( tagiyan belge, 10 Dakika
SIRKULERI TASDIKi
19 | MUHTARLIK BELGESI Talep ve 1 adet fotograf 10 Dakika
20 | YIPRANMIS, KAYBOLMUS VEYA 1-Muhtarlik muhrdnun yiprandigt, 1Ay
CALINMIS MUHUR MURACAATI kayboldugu veya calindigina dair dilekce.
2-Calindi  ise  kolluk  kuvvetlerince
hazirlanmig tutanak.
3-Muhr bedeli dekontu ve eski berat
21 CIMER BASVURULARI 1- Basvuru dilekgesi 15 Gin
2- Internet Uzerinden vyapilan Cimer
basvurulari
22 | KAMU GOREVLILERI ETIK DAVRANIS Dilekge 15 Gln
ILKELERIi BASVURUSU
23 | ADLI SICIL BELGESI 1- Dilekge matbu 10 Dakika
(Sabika Kaydi) 2- Nifus Cizdani asli
24 | TUKETICI SORUNLARI BASVURUSU 1- Matbu Basvuru Dilekcesi
(SIVIL TOPLUMLA ILISKILER SEFLIGINCE | 2- Fatura, Ayni giin
YURUTULMEKTEDIR) 3- Satis Fisi icerisinde
4- Garanti Belgesi veya S6zlesme basvurular

(Miracaatlar alinarak ayni glin igerisinde

sistem Uzerinden




basvurular sisteme islenir) il Valiligine
gonderilir.
Basvurular
Valilikge karara
baglanir)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvurunun eksiksiz belge ile yapildigi hallerde,
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: ikinci Miiracaat yeri :

isim : ismail H.SAGKOL isim :Mehmet OZTURK

Unvani : llce Yazi isleri Muduirii Unvani: Kaymakam

Adres : Cayeli Kaymakamligi ilce Yazi isl.  Adres:Cayeli Kaymakamhig
Muddarlaga Tel :0(464) 5325001

Tel 0 (464) 5325003 Faks :0(464) 5328506

E-Posta : cayeli@rize.gov.tr E-Posta : cayeli@rize.gov.tr



Tel:04645325001

